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Опитування здобувачів вищої освіти
передбачало отримання інформації щодо: 

• якості освітнього процесу;

• рівня інформаційного та матеріально-технічного забезпечення;

• наявності вільного доступу до відповідної інфраструктури та
інформаційних ресурсів, необхідних для навчання;

• якості навчально-методичного забезпечення;

• дотримання чітких і зрозумілих правил проведення контрольних
заходів;

• організації та забезпечення самостійної роботи здобувачів;

• дотримання принципів студентоцентрованого навчання;

• спроможності освітнього середовища задовільнити потреби та
інтереси здобувачів вищої освіти тощо.

Онлайн-опитування здобувачів вищої освіти проводилося з використанням
Google Forms на сайті Університету) у період з 11 по 31 грудня 2023 року.
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Пропозиції здобувачів вищої освіти щодо
покращення якості освіти та освітнього

процесу в Університеті

 продовжувати систематичне оновлення і удосконалення
матеріально-технічної бази Університету;

 збільшити кількість зустрічей зі стейкхолдерами та практикуючими
фахівцями різних напрямків;

 надавати більше можливостей для вивчення іноземних мов;
 залучати до освітнього процесу більше молодих спеціалістів та

викладачів;
 надавати більше інформації про можливості участі у програмах

академічної мобільності;
 активізувати та урізноманітнити наукові заходи;
 покращити умови проживання в гуртожитках.



 Для максимального урахування зауважень, пропозицій і побажань
здобувачів вищої освіти кожної освітньої програми, їх відповіді
надсилаються гарантам освітніх програм індивідуально, на
корпоративну пошту.

 Анкета містить відкрите питання «Зазначте Ваші пропозиції для
удосконалення освітньої програми», де здобувачі вищої освіти
мають можливість надати розгорнуті відповіді, які також
надсилаються гарантам освітніх програм.

 Відгуки здобувачів вищої освіти обговорюються на засіданні
кафедри, відповідальної за реалізацію освітньої програми.
Результати опитування використовуються для удосконалення
освітньої програми під час її перегляду.

 Узагальнені результати опитування «Якість надання освітніх
послуг» обговорюються на раді з якості вищої освіти Університету
та ухвалюються відповідні рішення.

 Узагальнені результати опитування «Якість надання освітніх
послуг» оприлюднюються на сайті Університету.



Щиро вдячні за Вашу 
відвертість і приділену увагу!

Відділ моніторингу та забезпечення якості освіти


