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Додаток 

 до наказу № ___ від ____________ 2023 р. 

План заходів для підвищення якості вищої освіти та освітньої діяльності за освітньо-професійною програмою 

«Зв’язки з громадськістю» другого (магістерського) рівня вищої освіти 
Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми 

Рекомендовано: посилити відповідність освітніх 

компонентів програмному результату навчання: 

РН03 - знати основні засади національної 

безпеки та уміти попереджати й нейтралізувати 

виклики і загрози національним інтересам 

України в межах своєї професійної компетенції. 

Обговорити рекомендацію ГЕР на засіданні ради з якості 

вищої освіти спеціальності «Публічне управління та 

адміністрування» та, за потреби, врахувати під час 

перегляду змісту освітньої програми та/або її 

компонентів.   

Гарант ОП, робоча 

група з розроблення 

ОП, голова ради з 

якості вищої освіти 

спеціальності 

До початку 

2023-2024 

навчального 

року 

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми 

Відсутність дуальної форми освіти за ОПП 

«Зв’язки з громадськістю». 

Обговорити доцільність упровадження елементів 

дуальної форми здобуття освіти за освітньою програмою  

на засіданні ради з якості вищої освіти спеціальності 

«Публічне управління та адміністрування». 

Гарант ОП, робоча 

група з розроблення  

ОП, завідувач 

кафедри публічного 

управління та 

адміністрування, 

голова ради з якості 

вищої освіти 

спеціальності 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 

Обсяг освітніх компонентів програми на 1,5 

кредити менше ніж передбачено стандартом за 

рахунок відведення 1,5 кредитів на ЄДКІ, який 

заклад сам не проводить. 

Рекомендовано: не включати у загальну 

кількість кредитів ОП єдиний державний 

Виконано. 

Атестація здобувачів вищої освіти  здійснюється у формі 

єдиного державного кваліфікаційного іспиту  у 

відповідності до Постанови КМУ «Про атестацію 

здобувачів ступеня фахової передвищої освіти та 

ступенів вищої освіти на першому (бакалаврському) та 

другому (магістерському) рівнях у формі єдиного 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

кваліфікаційний іспит, оскільки це зовнішня 

форма контролю здобувачів. 

державного кваліфікаційного іспиту» від 19 травня 2021 

р., № 497.  Тому освітньою програмою та навчальним 

планом передбачено 1,5 кредити на підготовку до ЄДКІ, 

яка забезпечується науково-педагогічними 

працівниками через проведення консультацій за 

програмою кваліфікаційного іспиту та самостійною 

роботою здобувачів вищої освіти. У 2023 році при 

підготовці проєкту ОП членами робочої групи з його 

розробки було внесено пропозицію щодо зміни 

найменування ОК «Єдиний державний кваліфікаційний 

іспит» на назву  «Підготовка до єдиного державного 

кваліфікаційного іспиту». Тому в освітній програмі і 

навчальному плані для здобувачів 2023 року набору 

назва відповідного освітнього компонента  «Підготовка 

до єдиного державного кваліфікаційного іспиту». 

Частково поза межами навчальних дисциплін 

залишаються такі фахові компетентності: 04- 

Здатність визначати показники сталого 

розвитку на вищому, центральному, 

регіональному, місцевому та організаційному 

рівнях; 06- Здатність здійснювати професійну 

діяльність з урахуванням потреб забезпечення 

національної безпеки України. 

Рекомендовано: поширити існуючі ОК завдяки 

додаванню відповідних тем або введенню до 

освітньої програми ОК, яка б забезпечувала 

комплексну реалізацію компетентностей ФК 04, 

ФК 06 та РН 03. 

Розглянути пропозицію ЕГ та ГЕР на засіданні ради з 

якості вищої освіти спеціальності «Публічне управління 

та адміністрування» та, за потреби, врахувати під час 

перегляду змісту освітньої програми та/або її 

компонентів.   

Гарант ОП, робоча 

група з розроблення  

ОП, голова ради з 

якості вищої освіти 

спеціальності 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Каталог вибіркових дисциплін за ОПП «Зв’язки з 

громадськістю» є обмеженим - 8 дисциплін для 

здобувачів ОПП «Зв’язки з громадськістю» з 

загального університетського каталогу, і 6 

дисциплін безпосередньо кафедральних за ОПП, 

з яких обирається по три з кожного блоку. 

Наприклад, для набору 2022 року в Університеті 

запропоновано лише такі вибіркові ОК як: 

«Дорадництво», «Ділова репутація в 

підприємництві», «Міжнародний агробізнес», 

«Методи прогнозування і обробки інформації 

(крім 051 Екон)», «Піар публічних осіб», 

«Управління змінами», «Охорона праці в галузі 

та цивільний захист», «Педагогіка та психологія 

вищої школи», з яких реально на специфіку 

навчання за ОПП «Зв’язки з громадськістю» 

працює три ОК.  

Перелік вибіркових дисциплін потребує 

доповнення в частині пропозиції додаткових ОК 

з врахуванням потреб воєнного стану, 

євроінтеграційних процесів, врахування новітніх 

форм участі громадського сектору в публічному 

управлінні. 

Збільшити перелік факультетських і фахових вибіркових 

навчальних дисциплін для здобувачів ОП 2023 року 
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для врахування євроінтеграційних процесів та новітніх 

форм участі громадського сектору в публічному 

управлінні. 

 

Начальник 

навчального відділу, 

робоча група на чолі 

з гарантом ОП  

 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 

Обговорити перелік та зміст фахових вибіркових 

дисциплін на засідання ради з якості вищої освіти 

спеціальності «Публічне управління та адміністрування». 

Голова ради з якості 

вищої освіти 

спеціальності  

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 

Рекомендовано: дисципліну «Організація 

комунікацій з громадським сектором» необхідно 

перенести з вибіркового в основний блок для 

того, щоб краще відобразити специфіку ОПП.  

Розглянути пропозицію   на засіданні ради з якості вищої 

освіти спеціальності «Публічне управління та 

адміністрування» та, за потреби, врахувати під час 

перегляду освітньої програми.   

Гарант ОП, робоча 

група з розроблення  

ОП, голова ради з 

якості вищої освіти 

спеціальності 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Силабуси представлених вибіркових дисциплін 

містять застарілі літературні джерела (2011, 2013, 

2015 рр.) та посилання на російські літературні 

джерела (наприклад дисципліни «Психологія 

управління», «Етичні виміри організаційної 

культури інституцій публічної сфери»). 

Оновити літературні джерела у робочих програмах і  

силабусах навчальних дисциплін. Рекомендовані 

джерела інформації повинні, як правило, відповідати 

періоду досліджень за останні п’ять років. До списку 

рекомендованих джерел інформації включити праці 

науково-педагогічного працівника, який відповідальний 

за реалізацію відповідного освітнього компонента. 

Виключити зі списку російськомовні джерела, а також 

іноземні, що перекладені на мову держави-агресора. 

Викладачі, 

відповідальні за 

реалізацію 

навчальних 

дисциплін 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 

Проаналізувати робочі програми та силабуси 

навчальних дисциплін на предмет їх відповідності 

вимогам внутрішніх нормативних документів. 

Голова ради з якості 

вищої освіти 

спеціальності 

Упродовж  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Залучення до освітнього процесу посадових осіб 

органів місцевого самоврядування, лідерів 

громадських організацій є нерегулярним. 

Продовжувати роботу щодо залучення посадових осіб 

органів місцевого самоврядування до освітнього 

процесу. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

гарант ОП 

Упродовж 

 2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Наявність двох практик переддипломної та 

виробничої потребує поєднання в єдину 

передатестаційну, що скоротить потребу 

написання додаткового звіту і зосередить 

здобувачів на написанні кваліфікаційних робіт. 

Рекомендовано: Переглянути необхідність 2-х 

практик для здобувачів. 

 

 

 

 

Обговорити рекомендацію ЕГ та ГЕР на засіданні ради з 

якості вищої освіти спеціальності «Публічне управління 

та адміністрування» та, за потреби, врахувати під час 
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Керівник виробничої 

практики, гарант ОП, 

робоча група з 

розроблення  ОП, 

голова ради з якості 

вищої освіти 

спеціальності  

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання 

На ОПП «Зв’язки з громадськістю» відсутні 

приклади міжнародної мобільності, хоча умови 

для цього створено. Зокрема, під час розмови зі 

здобувачами та представниками органів 

студентського самоврядування були наведені 

приклади, коли здобувачі з інших ОП беруть 

участь у програмах академічної мобільності. 

Рекомендовано: активізувати діяльність щодо 

розвитку системи міжнародної академічної 

мобільності серед здобувачів шляхом 

проведення серії інформаційних заходів для 

здобувачів щодо можливості взяти участь у 

міжнародній мобільності за участю здобувачів, 

які уже брали участь у програмах академічної 

мобільності за кордоном (3-4 заходи у 

навчальному році). 

Зорганізувати захід для інформування здобувачів вищої 

освіти освітньої програми про можливості їх участі у 

програмах міжнародної академічної мобільності, 

критерії відбору на навчання та процедуру зарахування 

здобутих результатів навчання. 

Начальник відділу 

міжнародних 

зв’язків,  гарант ОП, 

відповідальний по 

кафедрі за 

академічну 

мобільність  

Вересень 2023 р. 

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою 

Рекомендовано: збільшити кількість гостьових 

лекцій професорів із закордонних ЗВО-

партнерів.  

Продовжувати роботу щодо організації проведення 

гостьових лекцій викладачами із закордонних закладів-

партнерів. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

гарант ОП 

Упродовж   

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Рекомендовано:  активізувати тренінгові форми 

співпраці зі стейкхолдерами. 

Розглянути пропозицію ЕГ щодо активізації тренінгових 

форм співпраці зі стейкголдерами на засіданні кафедри 

публічного управління та адміністрування. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

гарант ОП 

Упродовж   

2023-2024 

навчального 

року 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Рекомендовано: врахувати при змістовому 

наповненні робочих програм освітніх компонент 

потреби цільової аудиторії здобувачів, які 

навчаються за цією ОПП і працюють в медичних 

закладах. 

Обговорити пропозицію ЕГ на засіданні ради з якості 

вищої освіти спеціальності «Публічне управління та 

адміністрування», за потреби, врахувати під час 

перегляду змісту  освітніх компонентів.   

Гарант ОП, робоча 

група з розроблення  

ОП, голова ради з 

якості вищої освіти 

спеціальності 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність 

В деяких силабусах ОК відсутні критерії 

оцінювання, зокрема мова йде про такі ОК: 

Запобігання корупції в публічному управлінні; 

Стратегічне планування в діяльності органів 

влади Дорадництво; Піар публічних подій; 

Управління змінами; Охорона праці в галузі та 

цивільний захист; Психологія управління; Етичні 

виміри організаційної культури інституцій 

публічної сфери; Діджиталізація аналітичної 

діяльності в публічній сфері; Електронний 

документообіг в публічній сфері. 

Рекомендовано:  НПП, які відповідальні за 

наповнення даних силабусів додати до них 

критерії оцінювання за наведеними ОК. 

Оновити силабуси відповідно вимог, наведених у    

Методичних рекомендаціях щодо розробки силабусу 

навчальної дисципліни у ПДАУ, обов’язково додати 

критерії оцінювання навчальних досягнень здобувачів 

вищої освіти. 

Викладачі, що 

реалізують 

відповідні освітні 

компоненти 

До початку  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Рекомендовано:  посилити увагу до врахування в 

роботі результатів анкетування щодо обізнаності 

принципам академічної доброчесності 

здобувачів ОП «Зв’язки з громадськістю», 

зокрема провести засідання кафедри на якому 

проаналізувати результати даного опитування та 

прийняти подальші рішення. Рекомендуємо 

проводити засідання кафедри щодо розгляду 

результатів анкетування здобувачів щодо 

обізнаності принципам академічної 

доброчесності систематично. 

Розглянути на засіданні кафедри публічного управління 

та адміністрування результати опитування здобувачів 

вищої освіти щодо обізнаності принципам академічної 

доброчесності та ухвалити відповідні рішення. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

гарант ОП 

До початку 

 2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Критерій 6. Людські ресурси 

Рекомендовано: розширити участь 

професіоналів-практиків та експертів в галузі 

комунікацій у сфері публічного управління та 

адміністрування в аудиторних заняттях. 

Продовжувати роботу щодо залучення до проведення 

аудиторних занять професіоналів-практиків і  експертів 

в галузі комунікацій у сфері публічного управління та 

адміністрування. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

гарант ОП 

Упродовж  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Рекомендовано: залучити додаткового фахівця 

для забезпечення ОК «Управління проєктами в 

публічній сфері», оскільки Панасенко Наталя 

забезпечує викладання двох освітніх компонент 

«Управління проєктами в публічній сфері» та 

«Електронне врядування», хоча за формами 

підвищення кваліфікації та публікаціями 

домінують активності, які більшою мірою 

відповідають освітній компоненті «Електронне 

врядування».  

Провести моніторинг кадрового забезпечення  

обов’язкових освітніх компонентів за освітньою 

програмою «Зв’язки з громадськістю» та обговорити 

отримані результати на засіданні ради з якості вищої 

освіти спеціальності «Публічне управління та 

адміністрування». 

Директор ННІ 

економіки, 

управління, права та 

інформаційних 

технологій, голова 

ради з якості вищої 

освіти спеціальності 

До 31.09.2023 р. 

Рекомендовано: розширити механізми 

покращення педагогічної майстерності в частині 

освоєння інноваційних форм та методів навчання 

за ОПП «Зв’язки з громадськістю». 

Зорганізувати вебінар для науково-педагогічних 

працівників щодо інноваційних форм та методів 

навчання і викладання. 

Керівник відділу 

моніторингу та 

забезпечення якості 

освіти 

Упродовж  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Рекомендовано: продовжувати публікаційну 

активність НПП у відповідності до освітніх 

компонентів, що вони викладають. 

Активізувати публікаційну активність викладачів, 

залучених на освітній програмі, у площині відповідності 

освітнім компонентам, що викладаються. Поширити 

практики підвищення кваліфікації науково-

педагогічних працівників з урахуванням особливостей 

навчальних дисциплін, які вони викладають на ОП. 

Завідувач кафедри 

публічного 

управління та 

адміністрування, 

викладачі, 

відповідальні за 

реалізацію освітніх 

компонентів 

 

Упродовж 

2023-2024  

навчального 

року і надалі 

постійно 
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Слабкі сторони та недоліки провадження 

освітньої діяльності за освітньо-професійною 

програмою, виявлені під час акредитаційної 

експертизи та рекомендації щодо їх усунення 

Корегувальні заходи 
Відповідальні 

виконавці 

Терміни 

виконання 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси 

Потребує оновлення комп’ютерний парк 

кафедри Публічного управління та 

адміністрування. 

Рекомендовано: забезпечити НПП кафедри 

персональними ноутбуками. 

Продовжувати роботу щодо  оновлення комп’ютерного 

парку кафедри публічного управління та 

адміністрування. 

Директор ННІ 

економіки, 

управління, права та 

інформаційних 

технологій, головний 

бухгалтер 

Упродовж  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми 

Рекомендовано:   систематизувати інформацію 

про кар’єрний шлях випускників ОПП «Зв’язки з 

громадськістю» та створити реєстр випускників. 

Систематизувати інформацію про кар’єрний шлях 

випускників освітньої програми «Зв’язки з 

громадськістю» та створити реєстр випускників. 

Відділ сприяння 

працевлаштуванню 

студентів та 

випускників 

Упродовж  

2023-2024 

навчального 

року і надалі 

постійно 

Критерій 9. Прозорість та публічність 

Також на сторінці кафедри відсутня інформація 

про навчальні плани за денною та заочною 

формою навчання. 

Рекомендовано: розглянути можливість 

оприлюднення на web-сторінці кафедри 

навчальних планів за денною та заочною 

формою навчання. 

Обговорити на засіданні ради з якості вищої освіти 

Університету питання щодо оприлюднення навчальних 

планів для здобувачів за денною і заочною формами 

навчання на сайті Університету. 

Проректор з 

науково-педагогічної 

роботи 

Вересень 2023 р. 

 

            Керівник навчально-наукового центру забезпечення освітньої  діяльності та якості освіти    ________________Людмила ШУЛЬГА 

  


