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Заплановані результати навчання 

Компетентності 
загальні: фахові: 

ЗК 1. Здатність реалізувати свої права і обов'язки як 

члена суспільства, усвідомлювати цінності 

громадянського (вільного демократичного) суспільства та 

необхідність його сталого розвитку, верховенства права, 

прав і свобод людини і громадянина в Україні.  

ЗК 2. Здатність зберігати та примножувати 

моральні, культурні, наукові цінності і досягнення 

суспільства на основі розуміння історії та закономірностей 

розвитку предметної області, її місця у загальній системі 

знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, 

техніки і технологій, використовувати різні види та форми 

рухової активності для активного відпочинку та ведення 

здорового способу життя. 

ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу 

та синтезу.  

ЗК 4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними 

знаннями.  

ЗК 5. Визначеність і наполегливість щодо 

поставлених завдань і взятих обов'язків.  

ЗК 7. Здатність застосовувати знання у практичних 

ситуаціях.  

ЗК 11. Здатність працювати в команді.  

ЗК 14. Здатність діяти соціально відповідально та 

свідомо.  

ЗК 15. Здатність до адаптації, креативності, 

генерування ідей та дій у новій ситуації, формувати та 

демонструвати лідерські якості та поведінкові навички. 

ФК 1. Здатність 

логічно і послідовно 

відтворювати отримані 

знання предметної області 

маркетингу.  

ФК 12. Здатність 

обґрунтовувати, 

презентувати і 

впроваджувати результати 

досліджень у сфері 

маркетингу 

 

  



Програмні результати навчання: 
ПРН 15. Діяти соціально відповідально та громадсько свідомо на основі етичних 

принципів маркетингу, поваги до культурного різноманіття та цінностей громадянського 

суспільства з дотриманням прав і свобод особистості.  

ПРН 18. Демонструвати відповідальність у ставленні до моральних, культурних, 

наукових цінностей і досягнень суспільства у професійній маркетинговій діяльності. 

 

 

Програма навчальної дисципліни 

 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна дисципліна 

Тема 2. Історія та принципи ділового етикету 

Тема 3. Сутність і структура процесу ділового спілкування 

Тема 4. Форми ділового спілкування 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 

Тема 6. Норми етикету при організації виставок, ярмарків 

Тема 7. Організація презентацій: норми етикету 

Тема 8. Привітання, представлення, титулування 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в діловому житті 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в діловій сфері 

Тема 11. Стиль, манери та імідж бізнесмена 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд ділової людини 

Тема 13.  Національні особливості етики бізнесу 

Структура (тематичний план) навчальної дисципліни 

Назви тем Кількість годин 

денна форма навчання 

усього у тому числі 

л п с. р. 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна дисципліна 10 2 2 6 

Тема 2. Історія та принципи ділового етикету 8 − 2 6 

Тема 3. Сутність і структура процесу ділового спілкування 6 − 2 6 

Тема 4. Форми ділового спілкування 12 2 2 8 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 10 2 2 6 

Тема 6. Норми етикету при організації виставок, ярмарків 10 2 2 6 

Тема 7. Організація презентацій: норми етикету 10 2 − 6 

Тема 8. Привітання, представлення, титулування 8 − 2 6 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в діловому житті 10 2 2 6 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в діловій сфері 8 − 2 6 

Тема 11. Стиль, манери та імідж бізнесмена 8 − 2 6 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд ділової людини 10 2 2 6 

Тема 13.  Національні особливості етики бізнесу 10 2 2 6 

Усього годин 120 16 24 80 



 

Політика оцінювання 

1. Академічна доброчесність:  
 

Здобувач вищої освіти повинен дотримуватись Кодексу академічної 

доброчесності та Кодексу про етику викладача та здобувача вищої освіти 

Полтавської державної аграрної академії. Дотримання академічної 

доброчесності здобувачами освіти передбачає: самостійне виконання 

навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю 

результатів навчання (для осіб з особливими освітніми потребами ця вимога 

застосовується з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і можливостей); 

посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей; дотримання норм законодавства про авторське право 

і суміжні права; надання достовірної інформації про результати власної 

навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і 

джерела інформації.  

 

 

2. Дедлайни та перескладання: 

Практичні завдання, завдання зі самостійної роботи, які здаються з 

порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-

30%). Перескладання поточного та підсумкового контролю відбуваються за 

наявності поважних причин з дозволу директорату.  

 

3. Система оцінювання: Оцінювання здійснюється за 100-бальною 

шкалою. Мінімальний бал для отримання позитивної оцінки – 60, 

максимальний бал – 100. 

Критерії успішного опанування програмних результатів навчання  

Програмні результати 

навчання 

Відсоток у підсумковій 

оцінці з навчальної 

дисципліни, % 

Пороговий рівень оцінок, бали 

Мінімальний Максимальний 

ПРН15 50 30 50 

ПРН 18 50 30 50 

Разом 100 60 100 

 

Викладач вітає творчу активність здобувачів за тематикою курсу 

виявлену у виступах на конференціях, диспутах у рамках мобільності 

студентів та роботи у наукових студентських гуртках 
 



4. Схема нарахування балів з навчальної дисципліни 

Назва теми 

Форми оцінювання результатів навчання  

здобувачів вищої освіти 

Р
аз

о
м

 

ведення 

конспекту 

лекцій 

виконання 

завдань на 

практичних 

заняттях 

виконання 

завдань 

самостійної 

роботи 

глосарій тести 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна 

дисципліна 
3 3 

30 10 

6 

Тема 2. Історія та принципи ділового 

етикету 
− 3 3 

Тема 3. Сутність і структура процесу 

ділового спілкування 
− 3 − 

Тема 4. Форми ділового спілкування 3 3 6 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 3 3 6 

Тема 6. Норми етикету при організації 

виставок, ярмарків 
3 3 6 

Тема 7. Організація презентацій: 

норми етикету 
3 − 6 

Тема 8. Привітання, представлення, 

титулування 
− 3 3 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в 

діловому житті 
3 3 6 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в 

діловій сфері 
− 3 3 

Тема 11. Стиль, манери та імідж 

бізнесмена 
− 3 3 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд 

ділової людини 
3 3 6 

Тема 13.  Національні особливості 

етики бізнесу 
3 3 6 

Разом за темами 24 36 х х 60 

Глосарій х х 30 х 30 

Тести х х х 10 10 

Всього 24 36 30 10 100 
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