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Рівень вищої освіти Третій (освітньо-науковий) рівень 

Спеціальність  281 Публічне управління та адміністрування 

Попередні умови для вивчення 

навчальної дисципліни 

Знання з навчальних дисциплін «Класичні та 

сучасні теорії публічного управління «, 

«Сучасні інформаційні технології в наукових 

дослідженнях». 

 

 

Заплановані результати навчання 

Мета навчальної дисципліни: полягає у вивченні сучасного стану 

впровадження технологій е-урядування в Україні, виявлення основних 

проблеми, що перешкоджають досягненню позитивних результатів у цій сфері, 

а також пошуку рекомендацій для ефективного впровадження і функціонування 

е-урядування у нашій державі. 

Основні завдання навчальної дисципліни: систематизувати знання щодо 

кадрового, науково-дослідницького та інформаційно-аналітичного забезпечення 

е-урядування; сформувати теоретичні знання та практичні навички щодо 

механізмів розвитку інформаційних представництв органів влади як базового 

елемента інституційної структури електронного уряду; засвоїти підходи до 

організації документообігу і технології діловодного процесу в державному 

управлінні; набути навички практичного використання теоретичних знань у 

практичній діяльності. 

 

Компетентності: 

загальні: 

ЗK02. Здатність переосмислювати наявне та створювати нове цілісне 

знання та/або професійну практику і розв’язувати значущі соціальні, наукові, 

культурні, етичні та інші проблеми; 

фахові: 

ФК11. Здатність розробляти нові підходи та адаптувати кращі практики 

електронного урядування та електронної демократії до потреб сталого розвитку. 

Програмні результати навчання: 

ПРН12. Уміти розробляти нові підходи та адаптувати кращі практики 



електронного урядування та електронної демократії до потреб сталого розвитку. 
 

Програма навчальної дисципліни 

Тема 1. Електронне урядування як прогресивна форма організації 

державного управління. Загальні засади електронного урядування. 

Тема 2. Концептуальні засади електронного урядування та електронної 

демократії. 

Тема 3. Міністерство цифрової трансформації України. 

Тема 4. Електронний уряд як складова електронного урядування – єдиної 

інфраструктури міжвідомчої автоматизованої інформаційної взаємодії органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування між собою, з 

громадянами і суб'єктами господарювання. 

Тема 5. Впровадження та застосування електронного врядування в 

зарубіжних країнах. 

Тема 6. Інформаційне та комунікаційне забезпечення внутрішньої 

організації державного управління. 

Тема 7. Інформаційні системи в управлінні персоналом. 

Тема 8. Сайтові портали органів державної влади юридичної 

відповідальності посадових осіб органів публічного управління. 

Тема 9. Впровадження систем електронного документообігу: робота з 

електронними документами. 

Тема 10. Вдосконалення надання адміністративних послуг в органах 

державної влади та органах місцевого самоврядування шляхом використання 

інформаційно-телекомунікаційних технологій. 
 

Трудомісткість: 

Загальна кількість годин – 120. 

Кількість кредитів – 4. 

Форма семестрового контролю – залік. 
 

Структура навчальної дисципліни за видами занять: 

Лекції – 16 год. 

Практичні – 24 год. 

Самостійна робота – 80 год. 
 

Додаткові матеріали для представлення навчальної дисципліни: 

Робоча навчальна програма, курс лекцій. 

 

Політика оцінювання 

Академічна доброчесність. Здобувач вищої освіти повинен 

дотримуватись Кодексу академічної доброчесності Полтавської державної 

аграрної академії та Кодексу про етику викладача та здобувача вищої освіти 

Полтавської державної аграрної академії. Дотримання академічної 



доброчесності здобувачами освіти передбачає: самостійне виконання 

навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю результатів 

навчання (для осіб з особливими освітніми потребами ця вимога застосовується 

з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і можливостей); посилання на 

джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей; 

дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; надання 

достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової, творчої) 

діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації. 

 

Оцінювання результатів навчання: 

 

Критерієм успішного навчання є досягнення здобувачем вищої освіти 

мінімальних порогових рівнів оцінок за кожним запланованим результатом 

навчання. 
 

Критерії успішного опанування програмних результатів навчання  

Програмні результати навчання 

Відсоток у 

підсумковій оцінці 

з навчальної 

дисципліни, % 

Максимальна 

кількість 

балів 

Мінімальний 

пороговий рівень 

оцінок, балів 

ПРН12. Уміти розробляти нові 

підходи та адаптувати кращі 

практики електронного 

урядування та електронної 

демократії до потреб сталого 

розвитку. 

100 100 60 

 

Одним із обов’язкових елементів освітнього процесу є систематичний 

поточний контроль оволодіння компетентностями та підсумкова оцінка рівня 

досягнення програмних результатів навчання. 
 

Програмні результати 

навчання 
Методи навчання 

Форми 

оцінювання 

ПРН12. Уміти розробляти 

нові підходи та адаптувати 

кращі практики 

електронного урядування 

та електронної демократії 

до потреб сталого 

розвитку. 

Словесні методи: лекція, розповідь-

пояснення, бесіда 

Наочні методи: ілюстрування (у 

сполученні з дистанційними, зокрема, 

веб-орієнтованими, технологіями) 

Практичні методи: практичні роботи; 

робота з навчально-методичною 

літературою: конспектування, тезування 

Виконання 

завдань на 

практичних 

заняттях 

Виконання 

завдань 

самостійної 

роботи 

Залік 



Форми оцінювання результатів навчання 

Програмні результати навчання 

Форми оцінювання 

виконання завдань на 

практичних заняттях 

виконання завдань 

самостійної роботи 

мінімальна 

кількість 

балів 

максимальна 

кількість 

балів 

мінімальна 

кількість 

балів 

максимальна 

кількість 

балів 

ПРН12. Уміти розробляти нові підходи та 

адаптувати кращі практики електронного 

урядування та електронної демократії до потреб 

сталого розвитку. 

36 60 24 40 

 

Форми, шкала та критерії оцінювання результатів навчання при 

проведенні поточного контролю успішності здобувачів вищої освіти:  

 

1. Виконання завдань на практичних заняттях (0-5). 

Шкала та критерії та оцінювання 

Критерій оцінювання 
Характеристика 

критерію 

Шкала 

оцінювання, 

бали 

ПРН12. Уміти розробляти нові підходи та 

адаптувати кращі практики електронного 

урядування та електронної демократії до потреб 

сталого розвитку. 

на високому рівні 5 

на достатньому рівні 4 

на середньому рівні 3 

на низькому рівні 0-2 

 

2. Виконання завдань самостійної роботи (0-4). 

Шкала та критерії та оцінювання 

Критерій оцінювання 
Характеристика 

критерію 

Шкала 

оцінювання, 

бали 

ПРН12. Уміти розробляти нові підходи та 

адаптувати кращі практики електронного 

урядування та електронної демократії до потреб 

сталого розвитку. 

на високому рівні 4 

на достатньому рівні 3 

на середньому рівні 2 

на низькому рівні 0-1 

 

Схема нарахування балів з навчальної дисципліни 

№ 

з/п 
Назва теми 

Види навчальної 

роботи здобувачів 

вищої освіти 

Разом виконання 

завдань  

на 

практичних 

заняттях 

виконання 

завдань 

самостійної 

роботи 

в розрізі тем 

1 

Електронне урядування як прогресивна форма 

організації державного управління. Загальні засади 

електронного урядування 

5 4 9 

2 Концептуальні засади електронного урядування та 5 4 9 



електронної демократії 

3 Міністерство цифрової трансформації України 5 4 9 

4 

Електронний уряд як складова електронного 

урядування - єдиної інфраструктури міжвідомчої 

автоматизованої інформаційної взаємодії органів 

державної влади та органів місцевого 

самоврядування між собою, з громадянами і 

суб'єктами господарювання 

5 4 9 

5 
Впровадження та застосування електронного 

врядування в зарубіжних країнах 

5 
4 14 

5 

6 
Інформаційне та комунікаційне забезпечення 

внутрішньої організації державного управління 
5 4 9 

7 Інформаційні системи в управлінні персоналом 5 4 9 

8 

Сайтові портали органів державної влади 

юридичної відповідальності посадових осіб 

органів публічного управління 

5 
4 14 

5 

9 

Впровадження систем електронного 

документообігу: робота з електронними 

документами 

5 4 9 

10 

Вдосконалення надання адміністративних послуг в 

органах державної влади та органах місцевого 

самоврядування шляхом використання 

інформаційно-телекомунікаційних технологій 

5 4 9 

 Разом 60 40 100 
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