KOH®JIIKTOJIOI'TA

Mema Tmonsrae B OJEp)KaHHI CTYJEHTaMHU TEOPETUYHHUX 3HAHb 3
KOH(IIKTOJIOT1i, OBOJIOAIHHI MPAaKTUYHUMU HAaBUYKAMHU BPETYJIFOBaHHS KOH(IIKTIB
pI3HUX PpIBHIB Ta OOpOTHOM 3 HaCHiJKaMHU CTpecy, BMiHb KOHTPOJIIOBATU
KOH(QIIKTHY CHUTYyaIlilfo, a TaKOoXX BMIiHb ITIO3UTUBHO CHOPUHUMATH KOH(MIIKT 1
parMaTuyHoO HOro BUKOPUCTOBYBATH.

3ae0anna: onep>XaHHA TEOPETHUYHUX 3HAHb 3 OCHOBHUX IHUTaHb
KOH(IIKTOJOTIi (aHami3 coIllalbHUX KOHQIIKTIB Y BCiX Horo ¢gopmax i mposiBax;
BUBUYEHHS NPUYUH, CYTHOCTI, (JOpM 1 TUHAMIKU KOH(IIKTIB, a TaKOX IILISAXIB
iXHBOTO 3amoOiraHHs Ta PO3B’SI3aHHA); 3aCBOITH OCHOBHI IOHSTTS Ta KaTeropii
KOH(IIKTOJIOT1i; BU3HAYUTH OCHOBHI 3aKOHOMIPHOCTI BHHHKHEHHS Ta PO3BUTKY
KOH(DJIIKTHUX CHUTyallld Ta KOH(IIKTIB; C(OpMyBaTH BMIHHS BHKOPHUCTOBYBATHU
TEOPETUYHI 3HAHHS JUIsl PO3B’SI3yBaHHS NPAKTUYHUX 3a7ad II0J0 BHUPIIICHHS
BUHUKAIOUMX KOHQIIKTHUX CHUTYyallli; 3’sCyBaTH OpraHizamiiiHuil MexXaHi3Mm
yIpaBJIiHHSA KOHQIIIKTAMH Ta CTpECaMH; HABUUTUCS OOUPATH ONTUMAIbHUM CTUIIb
MOBEAIHKA y KOH(IKTHIA CHUTYyaIlli; BMITH 3aCTOCOBYBaTH OTpPHUMAaHI 3HAHHS Y
OPAKTUYHIA  AISUIBHOCTI; BHUPOOJIEHHS HAaBUYOK 3aCTOCYBAaHHSA OTPUMAaHHUX
TEOPETUYHUX 3HAHb HA MIPAKTHULI.

Ilpeomemom BUBYECHHS € BUBUYEHHS IUIICHOI CUCTEMHM 3HAaHb MPO MPHUPOAY
KOH(JIIKTIB, NPUYMHM iX BHHUKHEHHSA, CIOCOOM YNPABIIHHS KOH(MIIKTHUMHA
CUTYallIsIMU ¥ METOJIaX MOJ0JIaHHS KOH(IIKTIB.

3micm Oucyunainu PO3KPUBAETHCSI B TEMaX:

Tema 1. KoHikTomnoris sk Hayka.

Tema 2. [cTOpist pO3BUTKY KOH(IIIKTOIOTIYHOT TYMKH.

Tema 3. [ToHsATTS, NpUuMHU, QYHKLIT Ta TUIIONOTIS KOH(MIIKTIB.

Tema 4. OCHOBHI CTPYKTYPH1 XapaKTEePUCTUKU KOHDIIKTY.

Tema 5. Jlunamika KOHQIIIKTY Ta MEXaHI13MH HOTO BUHUKHEHHSI.

Tema 6. KondmikTHa moBe1iHKa: TOHITTS, CTPATErii 1 TAKTUKH.

Tema 7. BHYTpilIHLOOCOOUCTICHUN KOH(IIIKT: MOHSATTS, XapaKTEPUCTUKU Ta
BU/IH.

Tema 8. Kondmnikt Ha pi3HUX PIBHAX COILIAIIBHOI CHCTEMH.



