MEHE/KMEHT-KOHCAJITUHI'
BCTYII

[IporpamMa HaBYAIBbHOT AUCHUIUTIHE «MEHEIHKMEHT-KOHCAITHHTY» CKJIaJeHa BiAMOBIIHO
JI0 OCBITHBO-TIpOdeciifHOi TporpamMu MeEHEKMEHT MiANPHEMCTBA TMIATOTOBKH 3700yBaviB
BUIIOI OCBITH creriaiabHocTi 073 MeHemKMenT.

IIpenmeTroM BHBYCHHS HABYAJIBHOI JUCHUIUIIHM € CUCTeMa 3HaHb, MOB’S3aHUX 13
NPUHIMIIAMHA ~ OpraHizamii  KOHCYJbTAIlIMHUX  IOCIAYr, TEXHOJIOTIED  YINPaBIiHCHKOTO
KOHCYJIbTyBaHHSI.

MixaucuuniHapHi 3B A3KH. «MeHeIKMEHT), «MapkeTuHr, «Odicumii
MEHEIHKMEHT.

1. Mera T2 3aBJaHHSA HABYAJILHOI ANCHUILIIHI
1.1. MeToro BHKIAJaHHS HABYAIBHOI JUCHUILIIHU «MEHEIHKMEHT-KOHCAITHHTY €
BuBYeHH 3BO OCHOBHHX MNPHUHLMIIB 1 IOJOXEHb KOHCYJIbTYBaHHA 3 YIPAaBIIHHA Ta
OpraHi3aliiHOro pO3BUTKY, OBOJIOJIHHS METOJAMH JIarHOCTUKKA TIPOOJieM oprasizaiii i
crocobaMu 3arydeHHs JII0IeH 10 MPOIECiB 3MiH.
1.2. OcHOBHMUMH 3aBJaHHSAMH BUBYCHHS HaBYAJIbHOI AMCUUILIIHU «MeHeIHKMEHT-
KOHCAJITHHI €:
CIPHUSIHHSI PO3YMIHHIO CYTHOCTI Ta 3MiCTy KOHCAJITHHIOBOI JISUTBHOCTI Ta 11 HEOOXiTHOCTI
ISt cpepu MEHEIHKMEHTY OpraHizalliii;
CHpUSHHS PO3YMIHHIO MicHs 1 poOJli Kypcy B CHCTEMiI MEHEDKMEHTY Ta (OpMyBaHHI
SKOCTEH yIpaBlIiIHCBKOTO KOHCYJIbTAHTA;
(dopMyBaHHS 3HaHb IIOAO0 YMOB i YNHHHKIB YCIIIITHOTO YIPaBIiHCHKOTO KOHCYJIBTYBaHHS,
YCBIAOMJICHHS MiIXO/IIB 1 METO/[IB HAJaHHSI KOHCAITUHTOBHX YIPaBIIHCHKUX MOCIIYT;
PO3BUTOK 3A10HOCTEW 1 HAOYTTS HABUYOK TMIJTOTOBKH 1 MPOBEACHHS KOHCAJITHHTOBOI
YIPaBIIHCHKOT iSIIBHOCTI.
1.3. 3rizHo 3 BUMOTraMu OCBITHBO-TIPO(eciHHOT mporpamu y 3100yBaydiB BUIIIOi OCBITH Ma€e
OyTu copMOBaHi HACTYITHI €IEMEHTH KOMITIETEHTHOCTI:
3a2aNbHI:
3JIaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUUHUX CUTYAIlisX;
HAaBUYKW BUKOPHUCTaHHS 1H(OpMaliHHO-KOMYHIKallIHHUX TEXHOJIOT1H;
3JIaTHICTH JIO aJlamnTallii Ta il y HOBiil cutyartii;
3/1aTHICTh T'€HEPYBATH HOBI 171€1 (KPEaTUBHICTD);
3JIaTHICTH JISTH HA OCHOBI €TUYHUX MIpPKYBaHb (MOTHUBIB);
gaxosi:
3/IaTHICTh BU3HAUATH Ta OMMCYBATH XapaKTEPUCTUKHU OpraHizarlii;
3/1aTHICTh aHANI3yBAaTH PE3yJIbTAaTH JISIIBHOCTI OpraHizalii, 31CTaBIATH iX 3 ¢akTopaMu
BIUIMBY 30BHIITHBOT'O Ta BHYTPIIIHBOTO CEPEOBHUIIIA;
3/IaTHICTh YOPABISATH OpraHi3ali€ro Ta ii MiAPO3AUIaMU 4epe3 peamizaliio (QyHKIiH
MEHEJ[KMEHTY;
3/1aTHICTh OOMpPATH Ta BUKOPUCTOBYBATU Cy4aCHUHN IHCTPYMEHTApiil MEHEIKMEHTY;
3/IaTHICTh OIIIHIOBATH BUKOHYBaH1 po0OOTH, 3a0e3meuyyBaTd iX SKICTb Ta MOTHUBYBAaTH
TepCOHAJ OpraHi3allii;
3aTHICTh CTBOPIOBAaTH Ta OpraHi3oByBaTH e(EeKTHBHI KOMYHIKalii B mpoleci
YIPaBIiHHS;
3MATHICTh aHAII3yBaTM ¥ CTPyKTypyBaTu mpoOiieMd opraizauii, QopmyBaru
OoOTpyHTOBaHI PillICHHS;
PO3YMITH MIPUHLIMIIH IICUXOJIOTIi Ta BUKOPUCTOBYBATH iX Y nmpodeciitHiil NisIbHOCTI;



3aTHICTH (POPMYBATH Ta IEMOHCTPYBATH JiIEPCHKI AKOCTI Ta MOBEAIHKOBI HABUYKH.

1.4. IlporpamMHi pe3yJibTaTH HABYAHHS:

JleMOHCTpYBaTH 3HAHHS TEOPii, METOIB 1 QYHKIIH MEHEIHKMEHTY, Cy4YaCHUX KOHIICIIIIINA
Jiiepcrna.

JleMOHCTpYBaTH HaBUYKM BUSIBICHHS MpoOieMu Ta  OOIPYHTYBAHHS YNPaBIIHCHKUX
pileHb.

BusBiasaTH HaBUYKM TOIIYKY, 30MpaHHs Ta aHali3y iH(opwMallii, po3paxyHKy MMOKa3HUKIB
JUIsE OOTPYHTYBAHHS YIPABIIHCHKUX PillICHb.

3acTOCOBYBAaTH METOJIM MEHEDKMEHTY Il 3a0e3IeueHHs e(EeKTUBHOCT1 JisSITLHOCTI
oprasi3arti.

JleMOHCTpYBaTH HaBUYKHU B3a€MO/Iii, J1iIepCTBa, KOMAaHIAHOI pOOOTH.

Matu HaBUYKM OOTPYHTYBaHHS JI€BHX IHCTPYMEHTIB MOTHUBYBaHHS MEPCOHATY
oprasizarii.

JleMOHCTpYBaTH HABUYKW aHANI3y CHUTYaIll Ta 3AIMCHEHHS] KOMYHIKaIlii y pi3HUX cdepax
JISITBHOCTI opraHizartii.

OriHIoBaTH MPABOBI, COIIANIbHI Ta CKOHOMIYHI HACTIAKU (YHKITIOHYBaHHS OpTaHi3aiii.

JleMOHCTpYBaTH HaBUYKH CAMOCTIMHOI pPOOOTH, THYYKOT'O MUCIEHHS, BIIKPUTOCTI M0
HOBUX 3HaHb, OYTH KPUTUYHUM 1 CAMOKPUTHYHUM.

Ha BuBYeHHS HaBYaIbHOI TUCHUILTIHU BifBoauThes 150 roaun 5 kpenutisa EKTC.
2. Indopmaniiinuii 06cAr HABYAJIBLHOI TUCUMUILTIHA

Tema 1. CyTHicThb MeHeIKMeHTY-KOHcaJATHHIY. KoHcyabramiiina mociayra sk
NPOAYKT MiANPUEMHHUIBKOI XilJILHOCTI.

CyTHICTP MEHEIKMEHTY-KOHCAITUHTY. OCHOBHI 3aBJaHHS Ta METa MCEHEIKMEHTY-
KOHCAITUHTY. ICTOpis CTaHOBJIEHHA Ta OCOOIMBOCTI PO3BUTKY KOHCAJITHHIOBOTO Oi3HeECy.
Knacugikamisi KOHCAJITHHIOBMX TMOCIYI Ta iX OCHOBHI XapaKTepucTHUKU. OCHOBHI THIIU
KOHCAJITHHIOBUX HPOAYKTIB: JOCTIDKEHHS Ta aHali3 PUHKY, PO3pOOKy cTpaterii, (iHaHCOBUI
MEHEP)KMEHT, MIATOTOBKY Ta €KCHEePTU3Y 1HBECTULINHUX MPOEKTIB, YIPaBIiHHSA MAPKETUHIOM,
yTpaBiliHHS BUPOOHUITBOM. OCHOBH MEHEKMEHTY-KOHCAITHHTY, iIH(pOpMaLliiHi TEXHOJIOT1].

Tema 2. MeHeT:KMeHT-KOHCAJITHHT. KayHceliHTr Ta KOy4HHT.

MeHeKMEHT-KOHCAJITUHT SIK PI3HOBUJ €KCIIEPTHOI JOIOMOIU B cdepi MEHEHKMEHTY.
®opmu opraHizauii mpaii KoHCylbTaHTa 3 ympaBiiHHS. KayHcenmiHr sk ocobnuBa cdepa
HEMETOJMYHUX T[10paJ] KOHCYyJbTaHTa 3 ympasiiHHA. KoyuuHr sk iHauMBinyajdbHa poOoTa
KOHCYJIbTaHTa 3 KEPIBHUKOM a00 1HIINM CIIBPOOITHUKOM.

Tema 3. Ynpasaincbke KOHCYJIbTYBaHHS SIK IPo1iec.

Opranizauis KoHCyJbTaliiiHOro mnporecy. [IpocyBaHHsS KOHCYNbTALIMHUX IOCIYT /0
cnoxuBayiB. Curyauii, [0 BUHHUKAIOTh Yy Tpoleci (QYHKIIOHYBaHHS oprasizamii, ix
xapakTepuctuka. Oprasizaiis TpocyBaHHs Ta 30yT KOHCYJbTalIMHUX mochyr. [neHTudikaris
NoTeHIMHUX KiieHTiB. [Iporec mpoaaxy KOHCYIbTAIIHOT TOCITYTH.

Tema 4. MeTtoauunmii iHcTpyMeHTapiii KOHCYJIbTAHTA.

OCHOBHI O3HaKM 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX KOHCYJbTaHTIB. Hemomiku Ta mepeBaru
30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX KOHCYJIbTaHTIB. MeToau HarpomakeHHs iH(opmalii: oTpuMaHHS
iH(popMaii NUISIXOM aHKETYBaHHS, METO/ (POKyC-TpyIl, METOJ] eKCIIEPTHOT'O OLIIHIOBAHHS, METO/1
Henbdi. ExoHoMiuHi Meronu aHamizy iHQOpMaIii: MOPIBHSAHHS, TpyIyBaHHs, OalaHCOBUM
MeToa, TpadiuHuii Meronx. AHani3 ¢iHaHCOBUX KoedimieHTiB. MeToau 1HTEeNeKTyaabHOTro
aHaII3y JaHUX.

Tema 5. KoncynbTyBaHHs i3 3arajibHUX IUTaHb YIPABJIIHHS NIANPHEMCTBOM

XapakTep Ta 00cAr KOHCYJIbTYBaHHS 13 3arajlbHUX MUTaHb yrnpaBiaiHHSA. KoHCynbTyBaHHS
1010 PO3BUTKY KOPHOpaTUBHOI crparterii. CTpyKTypH 1 CUCTEMH SIK 00’€KTH YHPaBIIHCHKOTO



KOHCYNIbTyBaHHs. KopmopaTuBHa KynbTypa 1 CTHJIb KEpIBHUITBA, IX pOJIb B Po3poOIi
e(eKTUBHHUX YINPaBIIHCHKUX pimeHb. KOHCYNbTYBaHHS 3 THUTaHb YIPaBIiHHS TEPCOHAIOM.
Crenudika GpiHaHCOBOTO KOHCAITHHTY.

Tema 6. KoncyabTyBanHsi kKoMaHI0yTBopeHHsi. [lo0yaoBa BiZHOCHMH «KJII€EHT —
KOHCYJILTAHT»

3anoyaTKyBaHHS BIIHOCHMH MiX KIIE€HTOM 1 KOHCyJbTaHTOM. OOpaHHS paiioHaJIbHOI
MoJIeli KOHCYNIbTyBaHHs. Bubip xoncynsranTa. [lepeBipka nmpodeciiiHux sikocTeil KOHCYIbTaHTa
Ha eTalli monepeanboi AlarHocTUuku. OOpaHHA MOJiel KOHCYJIbTYBAaHHS, YKIAJAaHHS KOHTPAKTY,
BU3HAYCHHS BUAY KOHCYNbTalliiiHOi yromu. Peamizamis amiii kiieHTa y mporeci peanizamii
KOHCYJIbTAIIITHOTO MPOEKTY.

Tema 7. JlinendyBanHsi 1 cepru(ikamis KOHCAJITHHIOBOI  JisSVIBHOCTI.
IIpodecionanizm i KyJbTypa B yNpaBJiHCbKOMY KOHCYJIbTYBaHHI

Etann  kap'epHOro  pocty  MEHEIKEpiB-KOHCYJbTaHTiB.  Opranizamis — mpaii
KOHCYJIbTaHTiB. BuMoru 1o MeHemkepiB-KoHCYIbTaHTiB. DOpMyBaHHS MOTHUBALIMHOI TOJITUKU
B YOpPaBIiHHI TEPCOHAJIOM B KOHCAITHHTOBHX ¢ipmax. Bixbip, mimbip Ta atecraris
KOHCYJIbTaHTIB, XapaKTepHI OCOOIUBOCTI.
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