IMPOT'PAMA HABYAJIBHOI JTUCIIUIIJIIHA
«MEHEIKMEHT»

Yknaoau npoepamu Hasuanvnoi Oucyunninu  «Menedsxcmenmy  Ooyenm
Kagheopu meneddcmenmy, K. e. H., doyeum Lllynvorcenxo 1. B.

[Iporpama HaBYaIbHOI AMCHMIUTIHU « MEHEIKMEHT» CKJIa/ieHa BIAMOBIAHO 10
OCBITHBO-TIpOdeciitHOT  mporpamMu  MiclieBe  CaMOBPSAyBaHHS — CIEHIAIBHOCTI
281 «Ily6niune yripaBiiHHS Ta aAMIHICTPYBaHHS.

IIpeaMeToM BHBYECHHS HABYAJIBbHOI JUCIUIUIIHM € CHCTEMa YIPaBIIHHS
oprasizarfi€ro.

MixkaucuuniiHapui  3B’AI3KM: HaByajbHa JHUCIHUIUIIHA  mpodeciitHol
MIATOTOBKM 000B’SI3KOBOI YaCTUHH TICHO ITOB’s3aHa 3 HAaBYAJILHUMHU JUCLMILIIHAMUA
«ExonoMiuHa Teopisi», «lIpaBo3HaBcTBO», «®Dinocodisn», «Teopis Aep:kaBHOrO
yOpaBimiHHS, «CaMOMEHEIKMEHT», SKI BHBYAKOTHCA  paHille, BHUBYAETHCA
napajejbHO 3  HaBUAJbHUMHM  JAUCHUIUIIHAMU  «PerioHaibHEe  ympaBiIiHHSY,
MoTuBamiiHui MEHEKMEHT», a TakKoX € 0a3010 IS BHBUYEHHS HaBYaJIbHUX
TUCITUIUTIH ~ «AJIMIHICTpAaTUBHMM ~ MEHEDKMEHT», «Mapketunry, «IlyOmiune
YOpaBIiHHSY, «YTpaBIiHHSA TIEPCOHAJIOM B OpraHizamisx myOaigHoi cdepuy,
«OdicHut MEHEIKMEHTY.

1. MeTa Ta 3aBJaHHA HABYAJILHOIL JMCIHHUILIIHHA

1.1. Mera  BHBYEHHSHA HABYAJBLHOI  JHUCHHUILIIHH «MeHeKMEHTY
dbopMmyBaHHs cuCTeMH 0a30BUX 3HaHb Yy cdepi MEHEIHKMEHTY, pPO3yMIHHS
KOHIETITyaJIbHUX 3acaji CUCTEeMHOTO YIIPaBJIIHHS OpraHizaiisiMyd; HaOyTTS BMIHb
PO3POOKH ¥ MPUIHATTS YIPABIIHCHKUX PIlLICHb.

1.2. OcHOBHI 3aBJaHHSI HaBYAJbHOI AUCHMILIIHH «MEHEIHKMEHT):
BHUBUYCHHS OCHOBHUX KaTETOPiil HAYKHW YyIpaBiiHHA, QYHKIH YIPaBIIHHS 1 MPOIECIB
OPUMHATTS YNPaBIIHCHKUX pIIIEHb, METOJIB BUKOPUCTaHHS 0a30BUX 1HCTPYMEHTIB
YOPABIIHHSA OpraHi3alisiMyi; BUBYEHHS BIUIMBY pI3HUX (DaKTOpIB Ha €(PEKTHUBHICTb
CUCTEMHU YNPaBIIIHHS OPraHi3ali€lo.

1.3. 3rigHo 3 BMMoOramm OCBITHBO-mpo¢eciiiHOI nMporpamMu y 3100yBayiB
BHIIOI OCBITH Ma€ OyTH C()OPMOBAHI TAKi KOMIIETEHTHOCTI.

302a/IbHI:

— 3/IaTHICTh OyTH KPUTUYHHUM 1 CAMOKPUTUYHUM;

— 37aTHICTH JIO ajanTallii Ta Jii B HOBIM CUTYAIIii;

— 37aTHICTh MPAIFOBATH B KOMaH/I;

— 3JIaTHICThH IUIAHYBATH Ta YMPABISATUA YaCOM;

— BMIHHS BUSBIISITH, CTABUTH Ta BUPILITYBaTH NPOOJIEMH;

— HABUYKH M1KOCOOMCTICHOT B3aEMOII.

gaxosi.:

— 3JaTHICTh JIO COIIIAJIbHOI B3a€MOJli, /10 CHIBPOOITHUILITBA W PO3B'SI3aHHS
KOH(DJIIKTIB;

— 3/IaTHICTh 3a0e3MeuyBaTh HAJIEKHUN pIBEHb BUPOOJEHHS Ta BUKOPHUCTAHHS
YIPaBIIHCHKUX MPOAYKTIB, MOCIYT YU MPOIIECIB;



— 3MIATHICTH PO3POOJATH TAKTHUYHI Ta OINEPATUBHI IUIAHW YHPaBIiHCHKOI
JISUIBHOCTI.

IIporpamHi pe3yJbTaTH HABYAHHS:

pPO3YyMITH Ta BUKOPUCTOBYBAaTH TEXHOJIOTII BHPOOJICHHS, NPUUHATTS Ta

peanizauii ynpaBiIlHChKHX PIlIE€Hb.

Ha BuBUYeHHS HaBYAJIBHOI AWCIUIUIIHM BiIBOAWUTHCS: 120 romuu / 4xkpeauTn

E€KTC.

2. Indopmaniiinuii 00CAT HABYAJIBbHOI AMCHMILIIHA

Tema 1. IIoHATTSH i CYTHICTH MEHEIXKMEHTY

Exonomiune cepenoBuilie B MeHEIKMEHTI. CyTHICTh MOHSTTSL «OpraHizailisy.
30BHIINIHE Ta BHYTPINTHE CEPEIOBUIIE OpraHi3allii: ixHi ckiIamoBi eneMeHTd. OCHOBHI
3arajbHl XapakTepucTUKH opraHizauii. CyTHICTh KaTeropii «MEHEIKMEHT» Ta HOoro
OCHOBHE 3aBJJaHHS.

HaykoBi mnpuHIMIHM Ta METOAM MEHEHKMEHTY. METoau yIpaBIiHHS:
opraizaliifiHi, aJMiHICTpaTUBHI, €KOHOMIYHI, coIlladbHO-TicuxoyioriyHl. Cucrema
OPUHIUIIB yrpaBiiHHA. [Ipunuunu pationansHoro meHemxmenty I. Emepcona.
3micToBHI npuHIUIIUA A. Daifos.

VYropaBiiHChKa MisUTBHICTH MeHepkepa. CyTHICTh KaTeropiii «MEHEIKEp,
«613HeCMEnY, «mianpuemenby. O3HaKU MIsUTBHOCTI MEHEKepa. PIBHI MEHEHKMEHTY.
YMOBHM yCHINIHOT KEPIBHOI MIsITEHOCTI MEHEKepa.

Tema 2. PO3BUTOK HAYKH yNIPABJIiHHS

EBomionist Menemxmenty. Kiacuuna Tteopiss MeHemxmeHTy. HaykoBuii
menemxmeHT: @. Teitnop, @. ['nbept, JI. ['inbepT. AnMiHICTpaTUBHUN MEHEIKMEHT:
A. @aitons, I'. Emepcon, I'. ®op.

[lkona moacekux BiAHOCHH (OixeBiopucTchka Teopis): X. MroHcTepoepr,
M. I1. ®onniT, E. Meiio, «XOTOpHCHKHI eKCIEpUMEHT». Teopist «IH0ACHKUX BIHOCHHY:
A. Macnoy, 1I. MakI perop. Cy4acHuii MOBEIiHKOBUIA MiXiJ] y MEHEIKMEHTI.

Teopist 6ropokpaTii 1 KIIbKICHUN MIAX1J J0 MEHEHKMEHTY. Teopis «ijeabHOT
Oropokparii, abo OropokparuuHoi opranizaiii» M. Bebepa. KinbkicHa Touka 30py B
menekMeHTi: S. Tinbepren, JI. Kneitn, A. I'onea6eprep, B. JleonTheB.

CyvacHi migxoau 10 MeEHEMHKMEHTY. PO3BUTOK HayKH TpPO MEHEIKMEHT B
VYkpaini. «Pyx 3a rymanni ctocynkm» 1. JIpykepa. CuctemHuiil miaxia B yrnpasiiHHI.
Curyamiiinuii  maxig. OpieHTamiss MEHEDKMEHTY Ha 1HHOBAIlli, IHTerpalio,
IHTepHalllOHali3a1lii0. BU3HAHHS COLIANbHOI BIAMOBIATBHOCTI MEHEKMEHTY TIEpe/]
JIOJUHOK 1 CyCHUIBCTBOM B IIUIOMY. ETanu pO3BHTKY YIpPaBIIHCBKOI HAayKH B
VYkpaiHi.

Tema 3. OcHOBH Teopii IPUHHATTS YIPABJIIHCHKHUX pillleHb

[Ipupona, cyTHICTh Ta Knacudikallis pimeHsb y cgepi MeHepKkMeHTy. CyTHICTh
Kateropii «pimeHHs». OO0CTaBUHH, y 3B’SI3KY 3 SKUMHU BUHHUKAE MMOTpeda y NMPUNUHATTI
pimenHs. Knacudikamiss ynpaBiIiHCHKUX pillIeHb. Y MOBU MPUUHATTS yHPaBIIHCHKUX
pIIIEHB.



TexHonoris po3poOKM pilleHb. YHOpaBIHCbKUKA mnponec. Onepamis B
MeHe/UKMEeHTI. CKIaZoBl YacTUHU  YIPABIIHCBKOI  JISUIBHOCTI. Y IIPaBIIHCBKI
npouenypu. TexHosoriss MeHeKMeHTy. [Ipouiec po3poOku 1 TPUMHSATTS PIIICHHS B
MEHEDKMEHTI. BuMoru, ki cTaBAsThCA JO TEXHOJIOT1i MeHemkMeHTy. dakropu, ski
BITUBAIOTH HA MPUWHSATTS PIIlICHb.

O1iHKa 1 TPUUHATTS pillleHb. SIKICTh TOCMOMAPCHKUX pilieHb. EQeKkTHUBHICTH
CHUCTEMH YIIPaBIIHCHKUX pillieHb. [loka3HUKH ePEKTHUBHOCTI 1 SIKOCTI YIPABIIHCHKUX
pimenb. [Ipuunnan 3HMKEHHS €()eKTUBHOCTI 1 IKOCTI MEHEHKMEHTY.

Opranizaiiss BUKOHaHHA pimieHb. OpranizamiiiHi MOpoIeaypu BHKOHAHHS
HaWOIIBI CKIQIHUX 1 BOKIMBUX NPUUHATHX pimieHb. Oneparii, 3A1HCHEHHS SKUX
nependayac BUKOHAHHS PIIICHHS.

Tema 4. MeToau oOIPYHTYBaHHS YNPABJIHCbKHUX pillIeHb

MopentoBaHHs SK €JIEMEHT MEXaHI3My ONTuMmizaiii pimeHb. Peanizaris
MEXaHI3My ONTUMI3allli pillleHb 32 JOMOMOTO: 3aCTOCYBAHHSI HayKOBOT'O METOJY;
BUKOPHUCTaHHS CUCTEMHOI OpI€HTAaLlli; 3aCTOCYBaHHs Mojeneill. Buau monenei.

Metonu npuitHaTTs pimeHb. [lnarikna marpung. JepeBo pimeHs. Meroau
IPOTHO3YBaHHSI.

Metonu nporHo3yBaHHs. HedopmanbHi mMetoau mnporHosyBaHHs. KiunbKicHi
METOJI1 MPOTHO3YBaHHS. SIKICHI MOJIEN1 MPOTHO3YBaHHS.

Tema 5. IlnanyBaHHs B oprasizauii

CyTHICTh TUIaHyBaHHs SK (QyHKIIT yrpaBiiHHSA. DyHKIT MEHEIKMEHTY:
3aranpHi Ta cnenudiuni. [InanyBanns. Knacudikaris miaHiB opraHizarii.

[{im ympaBaiHCBKOTO TUTaHyBaHHs. Meta. Bumorum mono mnpaBUIBHOTO
dbopmyIIroBaHHS opraHizamiiHux 1ijiei. I'mobansHa Mera. Micia opranizarii. 3agadi
oprasizariii.

Crpareriune manyBaHHs. OCHOBHI €IEMEHTH, 3 SIKUX CKJIAJA€ThCS CTpATEris.
PiBHi cTpateriii. [Iponec po3pobku cTpaTertii.

Tema 6. Opranizaunis sk QyHKIis ynpaBJaiHHA

CytHicth QyHkuii oprasizamii. Opranizamis. OpraHizaiiiHa JisJIbHICTb.
OcHoOBHI  cKJaAOBl  opradizamiiiHoro mnpouecy. OpranizamiiiHa CTpPyKTypa.
Opranizaniiiii napaMmeTpH, 1O XapaKTepu3ylTh OpraHi3aliiHy CTPYKTYpYy.

Tunu opraHiz3alliiHUX CTPYKTYp VIIpPaBIiHHS: JIiHIAHA, JiHIHHO-IITaOHAa,
dbyHKIIOHANBHA, JIHIMHO-QYHKIIIOHAIbHA, JAWBI3IOHAJIbHA, MaTpUYHa. MeToau
BUOOPY THUIY OpTaHi3aliiiHOT CTPYKTYPH YIIPABIIIHHS.

VYrpasninHs oprasizaniiiaumu 3miHamu. [loHSATTS «opranizaiiiHi 3MIHH.
[lpyunan, sKi BUKIUKAIOTH HEOOXimHICTh 3MiH. CrnocoOu TPHUCTOCYBaHHS
opranizamiii 10 3MiH y cepenoBuii. Monens K.JIeBiHa mpoiiecy opraHizamiiiHux
3MiH. OCHOBHI MPUYUHU OMOpPY oOpraHizamiiHuM 3miHaMm. CTparerii Moa0JIaHHS
onopy. ETanu npoiiecy npoBeeHHs! OpraHi3aliifHuX 3MiH.

Tema 7. MoTuBanis

[lonsaTTs 1 cyTtHicTe MotuBamii. Motuamis. Cnonykansas. IlotpeOa.
BunaropomxenHs. Tunu BUHaropo»KeHHs.

3micToBHI Teopii MotuBailii. Teopis iepapxii notped A. Macnoy. Teopis ERG
K. Anbnepdepa. Teopis nmorped . MaxKnenanga. Teopis MOTHBAIIMHOI Tiri€HU
®. 'epuldepra.



IIpouecni Tteopii MotuBauii. Teopis ouikyBane B. Bpyma. Teopis
crpaBennuBocti C. Agamca. Mogaens [Hoprepa-Jloynepa.

@opMyBaHHA MOTHUBALIITHOTO MEXaHI3My YMPAaBIIHHS MOBEAIHKOIO JIOJEH.
CydacHi Teopii MoTtuByBaHHA. [lpuHnmnu cTtumymroBaHHs. [IpuHIWNH, HA SKUX
MOBHHHA 0a3yBaTHCS CHCTEMa CTSTHEHb.

Tema 8. YnpasiiHCbKHil KOHTPOJIb

[Tonsttss Ta mpouec koHTponto. Kourtposb. 3aBnanHs kouTpoio. Cdepu
koHTpodto. [Tpouiec koutpoio. Kpurepii epekTHBHOCTI CUCTEMU KOHTPOJIIO.

Buau ymnpaBimiHCKOro KOHTpOJ0. OmnepamiiiHuii KOHTPOJb: TOMNEPEaHin,
NOTOYHUN Ta MiACYyMKOBUN. (DIHAHCOBUN KOHTPOJL: OIOMKETyBaHHS, (iHAHCOBA
3BITHICTh, aHANI3 TMOKa3HUKIB Ta (iHaHCOBUM aynutT. CTPyKTypHHH KOHTPOJIb:
OIOpPOKPATHYHUMN, TPYTTOBUH.

Onip KOHTpOJIIO Ta AojaHHS omnopy. OCHOBHI ()aKTOpU OMOPY KOHTPOJIO:
HaJMIPHUI KOHTPOJIb, HEBIANOBIAHA CHPSMOBAHICTh, HATOPOJa 3a HEE(PEKTUBHICTD,
HaJMIpHAa BIANOBINAJIBHICTb. METOAM [OJaHHS ONOpPY KOHTPOJIIO: CTBOPEHHS
e(eKTUBHOI CHCTEMH KOHTPOJIIO, 3a0XOYEHHsI ydYacTi MpaliBHUKIB, PO3pOoOKa
IPOLETYyPU MEPEBIPKH.

Tema 9. JlinepcTBo

[Tonsartst 1 cytHicth dinepctBa. JlinepctBo. [loBHOBaxkenHs. Brums. Bnana.
OcHoBHI ¢hopMU BlIaU Ta BILIUBY.

Tunu nigepctBa B MeHEMKMEHTI. OCHOBHUX TEOPETHUYHHUX MIAXOAU [0
PO3YMIHHS JIiEpCTBA: IMAX1A 3 TO3MIIH OCOOMCTHX SIKOCTeH KEpIBHHKA,
MOBEIIHKOBUM TMIJX1M, CHUTyamidHud miaxig. CTwi KepyBaHHS: aBTOKPATHYHHH,
nemokpatuunuii, midepanpHuil. «Teopis X» Ta «teopis Y» [I. Makl peropa.
ABTOKpPAaTUYHO-/IEMOKPAaTUYHUN KOHTHHYYM CTHIIIB KepyBaHHS 3a TanHeHOayMOM-
minrom. Kontunyywm ctuniB kepyBaHHsA 3a P. Jlalikeprom. /IBoMipHE TpaKkTyBaHHS
cTuiiB kepyBaHHs 3a P. bueiikom 1 JI. MoyrtonoM. Teopis xurreBoro nukiy II.
Xepci 1 K. branmapa.

®dopmyBaHHS €PEKTUBHOIO CTWIIO JiiaepcTBa. JuoBUTICTh difgepa. Bucokuit
piBeHb OCOOMCTOI KyJbTYpU KepiBHHUKA (Jifepa). 3HAHHS HOPM MIkKOCOOOBOTO
crinkyBaHHs. JlOTpUMaHHS PaBUII CIY>KOOBOI €THKH.

Tema 10. Komynikauii B ynpasJiiHHi

Komymnikamii ta ¢ax menemkepa. Komynikamis. EdpextuBHi komyHikarii. JlaHi.
[adopmartis. XapakrepucTuku 1iHHOI 1HGOopMalii. KomyHikaTuBHHI nipoliec.

Tunu xomyHiKalid B oprasizamisx. Mi>kocoOOBI KOMyHIKarlii — iXHI Bajau i
nepeBaru. KoMmyHikaTuBHI cxemu Ta poOoui rpynu. KomyHikarii B opraHizamisx:
BEPTUKAJIIbHI Ta TOPU30HTAIBHI KOMYHiKaiii. [Hdopmariiiini TeXHOOT1].

HedopmanbHai koMyHiKaIlii B opradizamisx: HEMiATBEPXKEeHI TTOBITOMIICHHS Ta
YyTKH, MEHEPKMEHT HUIINIOPKH, HECIIOBECHI KOMYHIKAIIil.

VYpaBiiHHS KOMYHIKaI[IIMA B opraHizauisx. [HauBiyanbHl Ta opraHizaiiiHi
Oap’epu epeKTUBHUX KOMYHIKAIliii. MeTou 1o101aHHs KOMYHIKaTUBHHUX Oap’€piB

Tema 11. EpexTuBHiICTH YHIpaBJIiHHS

CyTHICTh Ta OCHOBHI MHIAXOAM [0 BHU3HAYEHHS €(QEKTHUBHOCTI YIpPaBIIIHHS.
AOGcoioTHa 1 TOPIBHAJIbHA €(DEKTUBHICTh BUTPAT HA YNPABIIIHHS.



OCHOBHI TMOKa3HHUKHM, L0 BHUKOPUCTOBYIOTHCA JUIsI OI[IHKH €()EKTUBHOCTI
YVOpaBIiHHSA:  ONEpPaTHBHICTH pOOOTH amapaTy yOpaBIiHHS, HATIAHICTH 1
ONTUMAJIbHICTh CHCTEMH YyrpaBiiHHA. [loka3HukM ePeKTHBHOCTI YAOCKOHAJIECHHS
yIPABIIIHHSL.

[loka3HukH, WO XapakTepU3ylOTh €(PEKTUBHICTb CHCTEMH YIPaBJIIHHS.
3aranbHl ~ pe3yJIbTaTHUBHI  TOKA3HUKA  BUPOOHWYO-(PIHAHCOBOI  JISUIBHOCTI
nianpuemcTBa. I[loka3HUKM TPOAYKTMBHOCTI ympaBiaiHCbKOI mpaui. IlokazHuku
€KOHOMIYHOCTI anapary ynpaBJIiHHS.
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