AHOTAIIS HABYAJBHOI JUCIUTIITHA
«KOH®JIKTOJIOTISI»

IIpeamer HABYAJBHOI AUCHUILTIHN: 3aKOHOMIPHOCTI CTOCYHKIB 1 MOBEJIIHKU
JTOJEN y pI3HOMaHITHUX KOH(IIIKTaX, 3’ CyBaHHI MPUYMH BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB 1
JTOCII/DKEHHI METOMIB 1X BHPIIICHHS, CHOCOOIB Ta MPUHOMIB, pallloHATBHUX
TEXHOJIOTIA 3amoOiraHHsi, MPOTHO3YBaHHS, MPOQPIIAKTUKA Ta TMOMNEPEIHIKCHHS
KOH(JTIKTIB.

Meta: HaOyTTS NPAKTUYHUX HABUYOK Y BHUPIIMICHHI KOHQJIKTIB Ta BMIHb
KOHTPOJIOBAaTH KOH(IIKTHY CHUTYallif0, a TaKOXX BMiHb TO3UTHUBHO CHPUMMATH
KOH(JIIIKT 1 MparMaTUYHO HOTO BUKOPUCTOBYBATH.

3aBaaHHsI: PO3IJIAJ Ta aHANI3 Cy4YyaCHUX IMIIXOJIB J0 KOH(IIKTIB; aHami3
00’€KTUBHUX 1 Cy0’ €KTUBHUX MPUYUH BUHUKHEHHS KOH(QIIIKTIB; OCBOEHHS METOIUKU
JOCTIDKEHHST KOH(IIIKTIB; PO3TJsLA Ta aHami3 MOJAENl 1 JAMHAMIKH MPOXOKCHHS
KOH(QITIKTY; BHMBUEHHS KOHCTPYKTHUBHUX 1 ACCTPYKTHUBHUX (YHKIINA KOHQIIKTY;
HAaOyTTS HABUYOK 3aroOIraHHs BUHUKHEHHS JECTPYKTHMBHUX KOH(IIIKTIB; HaOYyTT
BMiHb  YIpaBJIiHHSA  KOH(MJIIKTHOIO  CHUTyalll€el0 Ta 3aCTOCYBaHHS  METOJIIB
KOHCTPYKTHUBHOTO BUPIIIEHHS KOH(IIKTIB.

Indopmaniiinuii 00csAr HABYAJIBbHOI AUCHHUILTIHU

Tema 1. KoH(iKT: MOHATTS Ta IpeIMET BUBYCHHS.

Tema 2. O0’exkTuBHI Ta Cy0’€KTHBHI NpPUYMHH, (QYHKII BUHUKHEHHS
KOH(JITIKTIB.

Tema 3. Bunu koHQTIKTIB.

Tema 4. Jlunamika KOHQUIIKTY Ta MEXaHI3MH HOTO PO3BHUTKY.

Tema 5. 3aranpHa XapakTepUCTUKA BHYTPIITHBOOCOOUCTICHOTO KOH(DITIKTY.

Tema 6. MixkocoOucTicHi KOH(ITIKTH.

Tema 7. MikrpynoBi KOHQIIKTH.

Tema 8. Mixaep:kaBHi KOHQIIKTH.

Tema 9. YopaBniHHs KOH(IIKTaMHU.

Tema 10. Ctpec sik mpu4rHa Ta HACI1JOK BUHUKHEHHS KOHDIIIKTY.

Tema 11. IIporHo3yBanHs, 3ano0iranHs Ta npogigakTuka KOHQIIKTIB.

Tema 12. llInsaxu ananizy KOHQIIIKTIB.



