) AHOTAIIA
HABYAJIBHOI JUCIUIIVITHU « KOH®JIIKTOJIOI'ISA»

MeTo10 BUKIIaIaHHS HaBYaIbHOT TUCHUILTIHU «KOoHDIIKTOMOTIs» € HAOyTTS
MPaKTUYHUX HABUYOK Y BHPIMICHHI KOH(QIIKTIB Ta BMIHb KOHTPOJIIOBATH
KOH(IIKTHY CHTYyaIlif0o, a TaKoX BMIHb ITO3UTHBHO CHpHMUMATH KOHMIIKT 1
parMaTuyHoO HOro BUKOPUCTOBYBATH.

3aBIaHHSIMU BUBUYCHHS HaB4YainbHOI auctuiunian «KoH(aikronoris» €
TEOpPETUYHA Ta MPAKTUYHA MiITOTOBKA CTYJCHTIB 13 MUTaHb '

— 3a0e3neyeHHs] 3aCBOEHHS 3/100yBadyaMH BHUIIOI OCBITH HEOOXI1THHX
TEOPETUYHUX 3HAHb B raiy3i KOH(IIKTONOTII;

— ¢opMyBaHHS KOH(DIIKTOJIOTIYHOT KOMIIETEHTHOCTI, IO 3abe3neuymna O
ONTUMAJBHICTh 1IHTErpallili Cy0’€KTIB AISUIBHOCTI Ta CHIJIKYBaHHS B COIIIYMi;

— (popmyBaHHsI MOTHBAIIIT Ha 3aCBOEHHS 3HAHb B Tayly31 KOHMIIKTOJIOTT, 1110
CTBOPUTH MOJIMBICTh PO3BUTKY TBOPYOI 1HUBITyAIbHOCTI MallOyTHHOTO (PaxiBIIs;

— CaMOCTIMHOTO 3aCBOEHHS MPAKTUYHUX HABUYOK 3 IMOMEpPEpEKEHHS,
no(1JIaKTUKH Ta YIPaBIiHHSA KOH(IIKTaMU;

— JIOCHIPKEHHSI METOJOJIOTIYHUX, TEOPETHUYHUX 1 METOJUYHHX MpoOiIemM
KOH(QJIIKTOJIOTI];

— O3HAMOMJIEHHS 3 KJIACUYHUMHU Ta CYYaCHUMU KOHIICTIISIMU, TITyMa4eHHIMU
IpeAMETY KOH(QIIIKTOJIOTI], 3aKOHOMIPHOCTSIMH, Kiacu(ikaliero KOH(IIKTIB 1
MPUYHH iX BUHUKHEHHS,

— HaJaHHS 3HaHb PO KOHQIIKTOJIOTIIO SIK HayKy Ta MHUCTEUTBO BEACHHS
CYIEpEUYKH, MEPEroBOPiB, BUPIIIEHHS KOH(MIIKTHUX CHUTYyallli, M0 NpHU3BEIE 10
IJIMOOKOTO PO3YMIHHS 1X MCUXOJIOTTYHUX MEXaHI3MIB;

— HaBYaHHSA OCHOBHUM CIOCOOAM OpPUTIHAIBHOTO BUPILIEHHS KOH(IIKTIB y
mpoiieci Mi>KOCOOUCTICHOT B3a€MO/IIT;

— O3HallOMJIGHHS 3100yBadiB BHUIIOI OCBITU 3a OCBITHBO-TIPOQECIHHOIO
nporpaMmoro « MeHeHKMEHT MiANpUeMCTBay cremianbHoCcTl 073 «MeHemKMeHT» 3
KOH(DJIIKTHUMHU TEXHOJIOTISIMU  TTOCEPEIHULIBKOT  JISTIBHOCTI TIPU  BUPIIIEHH]
KOH(DJIIKTHUX CHUTYyallii, BPaxOBYIOUM TPOSB 1HIUBIIYATbHO-TICUXOJIOTTYHUX
0COOJMBOCTEH KOHCTPYKTHMBHOI'O, JUIIOBOIO M MIKOCOOHMCTICHOTO CIHIJIKYBaHHS,
YIPABIIHHS JIIOJABMU B KOJIEKTHUBI,;

— PO3KpPUTTS apceHany 3aco0iB IIarHOCTUKU KOHQIIKTIB B pI3HUX cepax
KUTTEAISUTBHOCTI, BUSIB KOH(JIIKTHUX OCOOMCTOCTEM.

IIpenmeTt BHMBUECHHS HaBUYAJIbHOI AUCHUIUTIHU «KOHQIIKTOMIOTISH) MoJArae y
BHUBUYEHHI 3aKOHOMIPHOCTEHW CTOCYHKIB 1 MOBEIIHKH JIIO/IEH B HAMPI3SHOMAHITHIIINX
KOH(]JITIKTaX, 3’ICyBaHHS NPUYMH BUHUKHEHHS! KOH(IIKTIB 1 JOCIIKEHH] METOIB
iX BHpIIIEHHS, CIOCO0IB Ta MPHUIOMIB, palllOHAIBHUX TEXHOJIOTIN 3amoOiraHHs,
MPOTHO3YBaHHS, TPO(DUIAKTUKY Ta IOTIEPEKEHHS KOHDIIKTIB

Indopmaniiinuii 06csir HABYAJIBLHOI AUCHUILTIHA

Tema 1. KoH(DIiKT: TOHATTS Ta IpeAMET BUBUCHHS

Tema 2. OO’exTuBHI Ta CyO’€KTHBHI NPUYUHHU, (PYHKII] BUHUKHEHHS
KOH(ITIKTIB

Tema 3. Bunu koH(]ITIKTIB



Tema 4. /Tlunamika KOH(]IIKTY Ta MEXaHI3MU HOTO PO3BUTKY

Tema 5. 3aranpHa xapakTepUCTHKA BHYTPIIIHHOOCOOUCTICHOTO KOH(MIIIKTY
Tema 6. MixxocoOHUCTICHI KOHPIIKTH

Tema 7. MixrpyrnoBi KOHMIIKTH

Tema 8. MixnaepxaBH1 KOHPIIKTH

Tema 9. nsaxu ananizy KOHQIIKTIB

Tema 10. YrpapiinHs cTpecaMu B KOH(PIIKTHUX CUTYAIlisX

Tema 11. IIporaosyBanus, 3ano0iranss Ta npodiakTuKa KOHQIIKTIB
Tema 12. YrpapniHHs KOHPIIKTaMH



