KOH®JIKTOJOI'TA

Ilpeomem BUBYEHHS HABYaJbHOI JUCUUIUIIHM TOJSTa€e 'y BHUBYEHHI
3aKOHOMIPDHOCTEH CTOCYHKIB 1 TIOBEIIHKHA JIIOJ€ B  HaWpi3HOMAaHITHIMIUX
KOH(DJIIKTaX, 3’ sICyBaHHS MPUYUH BUHUKHEHHSI KOH(MIIIKTIB 1 JOCIIKEHHI METOIB 1X
BUPIIICHHS, CHOCOOIB Ta MPHUHOMIB, palllOHAJLHUX TEXHOJIOTIH 3amobOiraHHs,
IPOTHO3YBaHHs, MPODITAKTUKH Ta MOMEPEHKEHHS KOH(IIIKTIB .

Memoro BUKIaIaHHS HABYAIBHOI TUCUHUILIIHU € HA0YTTA MPAKTUUYHUX HABUYOK
y BUPIIICHHI KOH(JIIKTIB Ta BMiHb KOHTPOJIIOBAaTH KOH(IIKTHY CHUTYaIlll0, a TaKOXK
BMiHb ITO3UTHBHO CIIPUAMATH KOH(MIIIKT 1 MparMaTUIHO HOTO BUKOPHUCTOBYBATH.

3aBIaHHSAMU BUBYCHHS HABYAIBHOI JUCIUIUIIHU € TEOPETHYHA Ta MIPAKTUIHA
MJITOTOBKA CTYACHTIB 13 MUTAHb:

— 3a0e3nedyeHHs] 3acBOEHHS 3100yBayaMHM BHILOI OCBITH HEOOXITHHUX
TEOPETUYHUX 3HAHB B rany3i KOHQIIKTOIOTIT;

— ¢opmyBaHHS KOHQIIKTOJOTTYHOI KOMIIETEHTHOCTI, 10 3abe3neunna O
ONTUMAJIbHICTh IHTETpalli Cy0’ €KTIB AISUIBHOCTI Ta CHIJIKYBAaHHS B COLIIYMI;

— ¢opMyBaHHS MOTHUBAIlll HA 3aCBOEHHS 3HAHb B Tally31 KOHQIIKTOJOTII, 1110
CTBOPHUTb MOXJIMBICTh PO3BUTKY TBOPUOI 1HAUBITYyAIbHOCTI MalOyTHHOTO (haxiBLs;

— CaMOCTIMHOTO 3aCBO€HHSA TMPAKTUYHUX HABUYOK 3 MOINEPEPeIKEeHHS,
o IJIAKTUKH Ta YIIPaBIiHHSI KOHPIIKTaMHU;

— JOCIHIDKEHHS METOJOJOTIUHUX, TEOPETHYHUX 1 METOJUYHUX MpoljIeM
KOH(DITIKTOJIOT;

— O3HAWOMJICHHS 3 KJIACHYHUMH Ta CyYaCHUMHU KOHIICTIIISIMHU, TIIyMadyeHHSIMU
npeaMeTy KOHQIIKTONOri, 3aKOHOMIPHOCTAMHM, Kiacu@ikaiiero KOHOIIKTIB 1
NPUYUHAMH X BUHUKHEHHS;

— HaJaHHs 3HaHb NMPO KOHQIIKTOJOTIIO SIK HAyKy Ta MHCTEITBO BEACHHS
CyNEpEUYKH, IEePEroBOpIB, BUPIMICHHS KOH(QIIKTHUX CHUTyalld, L0 MOpU3BEIE 0
IMOOKOT0 PO3YMIHHS 1X ICHUXOJIONYHUX MEXaHI3MIB;

— HaBYaHHS OCHOBHUM CIOCO0aM KOHCTPYKTHMBHOTO BUPIIIEHHS KOH(IIKTIB Yy
po1ieci MI>KOCOOUCTICHOT B3a€MOIIT;

— O3HallOMJICHHS 3700yBadiB BWINOi OCBITH 3a cnemianbHicTIO «IlyOmiune
yYIpaBJIiHHS Ta aAMIHICTPYBaHHM» 3 KOH(MIIKTHUMU TEXHOJIOTISIMH TTOCEPEIHUIIBKOT
TISJIBHOCTI  TIPM  BUPINIEHHI  KOH(IIKTHHX  CHUTyalllif, BpPaxoOBYIOUYH TIPOSB
1HIMBIAYaJIbHO-TICUXOJIOTIYHUX ~ OCOOJIMBOCTEH KOHCTPYKTHUBHOIO, JUJIOBOrO I
M1’)KOCOOMCTICHOTO CIIJIKYBaHHS, YIIPABIIHHS JIFOJAbMH B KOJICKTHUBI,

— PO3KPUTTS apceHairy 3aco0iB JIarHOCTUKH KOHQIIKTIB y pi3HUX cdepax
KUTTETISIIBHOCTI, BUSB KOH(MIIKTHUX 0COOHMCTOCTEH.

3micm oucyuniinu po3KPUBAETHCS B TEMAX:

Tema 1. KoH(mikT: mOHATTS Ta mpeaMeT BUBYCHHS

Tema 2. OOG’exkTuBHI Ta CyO’€KTHBHI MNPHUYMHHU, (PYHKIII  BUHUKHEHHS
KOH(JTIKTIB

Tema 3. Bunu koHQIIKTIB

Tema 4. Jlunamika KOHQUIIKTY Ta MEXaHI3MHU HOT0 PO3BUTKY

Tema 5. 3aranbHa XapakTepUCTUKA BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHOTO KOH(DIIKTY

Tema 6. MixxocoOucTicH1 KOHPIIKTH



Tema 7. MixkrpynoBi KOH(IIKTH

Tema 8. Mixzaep:xaBH1 KOHQIIKTH

Tema 9. [llnsaxu ananizy KOHQIIKTIB

Tema 10. YrpaBininHas ctpecaMy B KOHQIIIKTHUX CUTYaLIIX

Tema 11. Ilporno3yBanns, 3aro0irants Ta npogigakTuka KOHQIIKTIB
Tema 12. Ynpapninusa koHpIiKTaMU



