
ПСИХОЛОГІЯ УПРАВЛІННЯ 

 

Предметом вивчення навчальної дисципліни «Психологія управління» 

можна назвати комплекс психологічних відносин між керівником і підлеглим 

чи колективом, куди входить механізм міжособистісної взаємодії, проблеми 

та конфлікти трудової діяльності, соціальні та професійні стосунки. 

 

Метою викладання навчальної дисципліни є формування системи 

управлінсько-психологічного світогляду та психологічної компетентності 

здобувачів вищої освіти, майбутніх менеджерів в оцінці управлінських 

процесів; ролі психологічного фактора в процесі управління, сутності 

психологічних механізмів прийняття рішень, методів оптимального 

використання знань про структуру особистості, групову динаміку, способів 

точного засвоєння, відтворення і тлумачення основних понять психології 

управління, форм ефективного здобуття та застосування  управлінських 

умінь та навичок. 

 

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є теоретична та 

практична підготовка здобувачів вищої освіти з питань: формування 

комплексу теоретичних знань і практичних навичок щодо орієнтування в 

теоретичних основах психології управління, оволодіння знаннями 

закономірностей управлінського впливу на персонал організації, управління 

процесами групової динаміки та інноваційних процесів, а також формування 

психологічної готовності надавати консультативну допомогу керівникам в 

особистісному вдосконалюванні й у вирішенні управлінських задач. 

 

Зміст дисципліни розкривається в темах:  

Тема 1. Предмет, методи та напрями психології управління 

Тема 2. Історія розвитку психології управління 

Тема 3. Сучасний стан розвитку психології управління 

Тема 4. Особистість сучасного менеджера, її структура та шляхи 

формування 

Тема 5. Здібності та професійна діяльність менеджера 

Тема 6. Психологічні особливості, авторитет і влада керівника 

Тема 7. Психологічні особистості керівника 

Тема 8. Психологія керівництва в структурі управлінської діяльності 

Тема 9. Підготовка й ухвалення управлінського рішення. Класифікація 

видів управлінських рішень  

Тема 10. Психологічні особливості процесу прийняття керівником 

рішень 

Тема 11. Психологія ділового спілкування в діяльності керівника 

Тема 12. Конфлікти. Психологічні основи поведінки керівника в 

конфліктних ситуаціях 

Тема 13. Психологічні аспекти групових і  міжособистісних відносин в 



трудовому колективі 

Тема 14. Ефективне управління групами 

Тема 15. Психологія формування команд та управління ними 

 

 


