KOH®JIIKTOJIOI'TA

IIpeameTom BHUBUEHHS HaBYaJIbHOI JUCHUILTIHE « KOHDIIIKTOIOT 1 € 11eanbHa
MOJIeJTh KOH(IIKTHOI B3a€EMO/I11, TEOPisi, OCHOBOIO SIKOi BUCTYIIA€ MOHATIHHUN anapaT
3 HOT0 IIEHTPAITBHOIO JAaHKOK — KaTeropiero KOHQIIIKTY.

MeTo10 BHKJIAJAHHSI HABYAJBHOI JUCHUILIIHM € (GOpMyBaHHS CHCTEMHU
3HaHb MPO MPUPOIY KOHPIIKTIB, HAOYTTA MPAKTUYHUX HABHUOK Yy iX pO3B’s3aHHI,
BIJIMIPAIIOBaHHS BMIHb IPOTHO3YBATH Ta KOHTPOIIOBATH KOH(QIIIKTY CHTYallilo,
MO3UTUBHO CIIPUMMATH KOH(JIIKT 1 MparMaTHyHO HOTO BUKOPUCTOBYBATH.

3aBIaHHSAMH BHBYEHHS HABYAJbHOI [IMCUMILUIIHM € TEOpeTUYHA Ta
IpaKTUYHA MIATOTOBKA CTY/ICHTIB 13 MUTAHb:

— 3a0e3ledyeHHs 3aCBOEHHSA 3700yBayaMy BHINOI OCBITH HEOOXITHHUX
TEOPETUYHUX 3HAHB B TayTy31 KOH(IIKTOJIOTI;

— ¢opmyBaHHS KOH(QIIKTOJOTIYHOI KOMIIETEHTHOCTI, IO 3abe3medymna O
ONTUMAJIBHICTH 1HTETpaIlli Cy0’ €KTIB AISUIBHOCTI Ta CHIJIKYBAaHHS B COLIIYMI;

— (GopMyBaHHsA B MailOyTHROTO MEHEI)Kepa MOTHUBAIlli HA 3aCBOEHHS 3HAHb B
rajy3i  KOH(IIKTOJOTii, 1[0 CTBOPUTh MOXJIHMBICTh  PO3BUTKY  TBOPYOI
1HIUBITyaJIbBHOCTI MallOyTHHOTO (paxiBLs;

— CaMOCTIMHOTO 3aCBOEHHS MPAKTUYHHUX HABUYOK 3 TOMEpPEPe/KEHHS Ta
yOpaBiIiHHSA KOH(DIIKTaMu;

— JIOCHIDKEHHS METOJOJIOTIYHUX, TEOPETHYHUX 1 METOAUYHHUX MpodsieM
KOH(DJTIKTOJIOT;

— O3HAMOMJICHHS 3 KJIACHYHHMH Ta CyYaCHUMH KOHIICTIIIISIMH, TPAKTOBKAMH
npeaMetry KOHQIIKTONOrIi, 3aKOHOMIPHOCTAMHM, Kiacu@ikaiiero KOHOIIKTIB 1
PUYUH BUHUKHEHHS KOHQIIKTHUX CUTYaIlii;

— HaJaHHS 3HaHb TPO KOH(MIMKTOJOTIIO SK HAYKY Ta MUCTEUTBO BEJICHHS
CyNepeyku, TEepPeroBOpiB, BUPIMICHHS KOHQIIKTHUX CHUTYyalllif, TO MpHU3BEAE [0
IMOOKOTO PO3YMIHHS 1X MICHXOJIOTIYHUX MEXaH13MiB;

— HABYaHHS OCHOBHHMM CIIOCO0AM OPHUTIHAJIBHOTO BHPIIIEHHS KOH(IIKTIB y
mporeci MIDKOCOOMCTICHOI B3a€MOJIIi  SIK OCHOBM MAaMCTEPHOCTI MaWOyTHHOTO
MEHEKEePa;

— O3HalOMJIEHHS 3/100yBayiB BHINOiI OCBITU 3 KOH(JIIKTHUMH TE€XHOJOT1SIMU
MOCEPETHULIBKOT AISUIbHOCTI MPU BUPIIEHHI KOH(IIKTHUX CHUTYyalld, BPaxOBYIOUH
POSB 1HAMBIYATbHO-TICUXOJOTTYHUX OCOOJMBOCTEN KOHCTPYKTUBHOIO, J1IOBOTO i
M1’)KOCOOMCTICHOTO CHIJIKYBaHHS, YIPABIIHHS JIIOJIbMHU B KOJIEKTHBI;

— PO3KPUTTS apceHany 3aco0iB JIarHOCTUKM KOH(JIIKTIB y pi3HUX cdepax
KUTTENSUTBHOCTI, BUSIB KOH(QIIKTHUX 0COOMCTOCTEH.

3MicT IMCHUIJIIHA PO3KPUBAETHCS B TEMAX:

Tema 1. Ilpenmer 1 3micT kypcy. [ToHATTSI KOH(IIKTHOT CUTYaLT 1 KOHDIIKTY.
Tewma 2. [Ipupoaa koHDIIKTY HA TATPUEMCTBI.

Tema 3. JIlunamika KOH(QIIIKTY Ta MEXaHI3MHU HOr0 BUHUKHEHHS.

Tema 4. Buan koHQTIKTIB.



Tema 5. Anani3z KOHMIIKTIB 1 BUPOOJICHHS] METO/IB TX MOJOAHHS.

Tema 6. ComiayibHO-TPYA0B1 KOH(ITIKTH, iX yperyIrOBaHHS Ta BUPIIIICHHS.

Tema 7. Meroau Ta dhopmu ynpaBiaiHHA KOHGIIKTaMHU.

Tema 8. IIpoBeaeHHs opraHizamifiHUX 3MiH SK MPUYUHA KOHOIIKTIB 1 3aci0 iX
TIOTOJIAHHSI.

Tema 9. IIpornozyBanHs, podiIaKTUKA Ta MOMEPEHKEHHS KOH(IIIKTIB.

Tewma 10. YnpaBiiHHs cTpecaMy B KOHQIIIKTHUX CUTYallisX.



