
Результати анкетування для здобувачів вищої освіти з оцінювання 

рівня задоволеності формуванням безпечного освітнього середовища та 

виявлення потреб здобувачів освіти (2024 -2025) 

 
В анкетуванні щодо оцінювання рівня задоволеності формуванням безпечного 

освітнього середовища та виявлення потреб взяло участь 7 здобувачів вищої освіти (1 

курс, 2024 року набору). 

 
Переважна частина здобувачів (6 учасників опитування) погоджуються з тим, що в 

університеті створено належні умови для фізичної безпеки, а приміщення відповідають 

вимогам охорони праці та санітарним нормам. 

 
6 респондентів (85,7 %) поставили найвищу оцінку – 5 балів, визнавши територію 

добре облаштованою, а 1 респондент (14,3 %) оцінив цей показник у 4 бали, що свідчить 

про окремі аспекти, які, на його думку, можна вдосконалити. 



 
6 опитаних (100 %) виставили найвищу оцінку – 5 балів, що свідчить про повну 

впевненість студентів у належному стані захисної споруди. 

 
6 респондентів (100 %) поставили оцінку 5 балів, повністю погодившись із 

твердженням, що оповіщення про небезпеку здійснюється вчасно. 

 



6 респондентів (100 %) поставили найвищу оцінку – 5 балів, тобто повністю 

погодилися, що інструктаж був зрозумілим і доступним. 

 
Усі 7 учасників опитування (100 %) відповіли «так», що свідчить про повну 

поінформованість студентів щодо наявних механізмів звернення за допомогою. 

 
7 опитаних (100 %) відповіли «так», підтвердивши, що освітні простори повністю 

відповідають нормам безпеки. 

 



Усі 7 респондентів (100 %) поставили оцінку 5 балів, підтверджуючи, що безпека 

роботи під час навчального процесу повністю дотримується. 

 
100 % опитаних (7 осіб) відповіли «так», підтвердивши належний рівень утримання 

приміщень і забезпечення гігієнічних умов. 

 
Усі 7 опитаних (100 %) поставили оцінку 5 балів, тобто повністю погодилися з 

твердженням про оперативне реагування адміністрації на подібні випадки. 

 



7 респондентів (100 %) виставили найвищу оцінку – 5 балів, що свідчить про повну 

задоволеність рівнем комунікації та швидкістю вирішення питань. 

 
Усі 7 учасників опитування (100 %) оцінили цей аспект на 5 балів, що свідчить про 

повну згоду з твердженням і позитивне сприйняття комунікації в освітньому 

середовищі. 

 
7 респондентів (100 %) поставили найвищу оцінку – 5 балів, що свідчить про повну 

згоду з твердженням про сприятливий мікроклімат у колективах. 

 



Усі 7 опитаних (100 %) поставили оцінку 5 балів, що свідчить про одностайну 

позитивну оцінку поведінки та взаємодії викладачів зі студентами. 

 
6 респондентів (85,7 %) оцінили свій емоційний стан на найвищому рівні – 5 балів, 

що свідчить про повне відчуття психологічного комфорту. 1 здобувач (14,3 %) поставив 

оцінку 4 бали, що також відображає позитивне, хоча й дещо стриманіше ставлення до 

навчального середовища. 

 
Усі 7 опитаних (100 %) зазначили «так», тобто підтвердили, що не стикалися з 

жодними проявами дискримінації чи несправедливого ставлення. 

 



100 % респондентів (7 осіб) відповіли «так», підтвердивши можливість отримати 

необхідну підтримку у межах університету. 

 
Усі 7 учасників опитування (100 %) відповіли «так», тобто одностайно підтвердили, 

що викладачі та адміністрація дотримуються етичних норм спілкування й виявляють 

повагу до студентів. 

 
100 % опитаних (7 осіб) відповіли «так», тобто всі респонденти знають, до кого 

можна звернутися за допомогою чи консультацією у разі конфліктних ситуацій або 

порушення їхніх прав. 

 



Усі 7 респондентів (100 %) підтвердили, що в університеті функціонує служба 

психологічної підтримки, до якої можна звернутися у разі потреби. 

 
100 % респондентів (7 осіб) відповіли «так», що свідчить про повну відсутність 

страху осуду та високий рівень довіри у навчальному середовищі. 


